Osrodek Pomocy Spotecznej w Rozanie
ul. Plac Obroncow Roézana 4, 06-230 Rozan
tel./fax 29 766 91 77, 29 766 90 90, email:sekretariat@opsrozan.pl

Roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny w gminie Rézan za 2021 rok

Zgodnie z art. 179 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
[ systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2022r., poz. 447 z pozn. zm.), w terminie do 31 marca
kazdego roku Burmistrz skiada radzie gminy roczne sprawozdanie z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjq zadan.
Rada Miejska, bioragc pod uwage zgtoszone potrzeby, uchwala gminne programy wspierania
rodziny. Zadanie z zakresu wspierania rodziny w Gminie Rozan zostalo powierzone dla
Osrodka Pomocy Spotecznej Uchwatg Nr XX VI11/164/2013 Rady Miejskiej w Rézanie z dnia
29 listopada 2013r.

I. Zadania wlasne gminy z zakresu wspierania rodziny i ich realizacja w 2021 roku.

1) Opracowanie i realizacja gminnego programu wspierania rodziny.

W 2021 roku zostata opracowana i przyjeta do realizacji Gminna Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spolecznych w Gminie Roézan w latach 2021-2030 (Uchwata Nr
XXXVI11.238.2021 z dnia 30 grudnia 2021.) Koordynatorem Strategii jest Osrodek Pomocy
Spotecznej. Kierownik Os$rodka Pomocy Spotecznej, bedzie przedktadal szczegotowe
informacje z realizacji Strategii Burmistrzowi Gminy w odrgbnym raporcie.

2) Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnos$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny.
Rodzinie, ktora przezywa trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej, na wniosek pracownika socjalnego, przydziela
asystenta rodziny. Ponadto rodzina moze otrzymaé takie wsparcie poprzez sadowe
skierowanie do $rodowiska asystenta rodziny. W 2021 roku z pomocy asystenta rodziny
korzystato 15 rodzin, w ktorych wychowuje si¢ 26 dzieci do 18 roku zycia i 11 powyzej
18 roku zycia, tgcznie 37 dzieci. Koszt zatrudnienia asystenta rodziny w 2021 roku (umowa o
pracg) wyniost 65.644,61 kwota dotacji otrzymanej ze srodkow Wojewody Mazowieckiego
wyniosta 2.000 zt

3) Efekty pracy asystenta rodziny na podstawie realizacji planéw pracy z rodzina
objetymi asystenturg:

Zmiany jakie zaszly w rodzinach:

1. Wzmocnienie umiejetnosci spolecznego funkcjonowania w zakresie korzystania
z zasobow Srodowiska lokalnego zalatwiania spraw urzedowych komunikacji spolecznej
poprzez:

Zwigkszenie wspotpracy rodzicow z instytucjami i specjalistami: pracownicy Osrodka
Pomocy Spotecznej, szkota (wychowawca, pedagog, psycholog), GOUK, Osrodek Szkolno
Wychowawczy w Makowie Maz. i Osrodek Szkolno Wychowawczy w Ostrotece, Swietlica
Opiekunczo — Wychowawcza, dzielnicowy, kuratorzy, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Makowie Mazowieckim, Koordynatorami Pieczy Zast¢pczej w Makowie
Maz., Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy w Kruszwicy, Gminna Komisja Rozwigzywania
Probleméow  Alkoholowych,  Os$rodek  Interwencji ~ Kryzysowej dla  Kobiet



i ich Dzieci Ofiar Przemocy Caritas w Olsztynie, Powiatowy Urzad Pracy, ZUS, Powiatowy
zespOl do spraw orzekania o niepelnosprawnosci, PCPR w Makowie Mazowieckim,
przychodnie zdrowia psychicznego oraz inne specjalistyczne przychodnie: okulista,
psychiatra, ginekologiczna chirurg.

Sporzadzanie dokumentacji (wnioskow, podan) i terminowe ich sktadanie, sporzadzanie pism
do Sadu odnos$nie §wiadczen alimentacyjnych, uregulowania stosunkow miedzy matzonkami,
dotyczacych  kwestii  opieki nad  dzie¢émi, zadluzenia  komornicze, = pomoc
w zarejestrowania si¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy, pomoc w logowaniu na Profil Zaufany.

Nabycie umiejetnosci radzenia sobie z problemami alkoholowymi poprzez:
- udzial w spotkaniach z terapeuta do spraw Uzaleznien;

- podjecie leczenia stacjonarnego w Osrodku Leczenia Uzaleznien;

- udziat w spotkaniach grupy AA;

- motywacja do czytania literatury nt. problemu alkoholowego

Nabycie przez rodzicéw umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych poprzez:

- wzrost wiedzy dotyczacej migdzy innymi rozwoju psychoruchowego dziecka, prawidlowego
zywienia,  higieny, pielegnacji,  profilaktyki  zdrowotnej, przyczyn trudnoS$ci
w nauce i trudnych zachowan u dziecka;

- udzial niektorych rodzicow w zajeciach organizowanych przez Poradni¢ Psychologiczno-
Pedagogiczng w Makowie Mazowieckim.

- stosowanie si¢ do zalecen, instruktazu podawanego przez specjalistow;

- praktykowanie, doskonalenie umiej¢tnosci poprzez obserwacje dziatan asystenta
I wspolnie z nim wykonywanie okreslonych czynnosci;

- stosowanie przez rodzicéw odpowiednich metod wychowawczych dostosowanych do wieku
dziecka;

Zwi¢kszenie zainteresowania potrzebami 1 problemami maloletnich dzieci
w szczegolnoSci sytuacja edukacyjna:
- zakup podregcznikéw, niezbednych przyborow szkolnych i odziezy na nowy rok

szkolny dla dzieci;
- systematyczne konsultacje rodzicow z wychowawcami dzieci poprzez udziat
w wywiadowkach, rozmowy telefoniczne, wywiadowki online;
- nawigzywanie wspOlpracy z pedagogiem i psychologiem szkolnym;
- monitorowanie wynikow w nauce;
- pomoc w ewentualnych trudno$ciach w nauce;
- rozpoznawanie 1 okreslenie potrzeb rozwojowych dzieci (diagnoza psychologiczno-
pedagogiczna) i stosowanie si¢ do zalecen specjalistow;
- wspolne spedzanie czasu wolnego z dzie¢mi (gry, zabawy, spacery, wykonywanie prac
plastycznych, czytanie ksiazek);
- motywowanie dzieci do nauki;
- dostosowanie funkcjonowania rodzin w ramach zdalnego nauczania w zwiazku z panujaca
epidemig Covid-19.

Polepszenie stosunkow wewnatrzrodzinnych poprzez:

- zdobywanie wiedzy na temat komunikacji interpersonalnej i sposobow rozwigzywania
konfliktéw rodzinnych;

- wzrost autorytetu rodzica;

- korzystanie z wyjazdow i spotkan organizowanych przez GOUK w Rozanie.



5. Racjonalne gospodarowanie budzetem domowym poprzez:
- planowanie wydatkow;

- Sporzadzenie listy najpotrzebniejszych rzeczy;

- zakup najpotrzebniejszych rzeczy.

6. Podniesienie poziomu prowadzenia gospodarstwa domowego poprzez:
- systematyczne sprzatanie;

- regularne sporzadzanie cieptych positkéw dla dzieci;

- dbanie o to aby wszyscy domownicy mieli czyste ubranie;

- racjonalne planowaniu budzetu domowego.

7. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych i aktywne poszukiwanie pracy poprzez:

- sporzadzenie dokumentow aplikacyjnych;

- telefonowanie w sprawach ogloszen dotyczacych ofert pracy;

-przegladanie ofert proponowanych przez Powiatowy Urzad Pracy oraz publikowanych na
portalach internetowych;

- podjecie pracy przez niektorych podopiecznych.

8. Zwigkszenie zainteresowania dbaniem o zdrowie przez czlonkow rodziny poprzez:

- wizyty u lekarza pierwszego kontaktu w miarg potrzeb;

- terminowe wykonywanie szczepien;

- systematycznie zazywanie lekow;

- wykonywanie badan kontrolnych;

- wizyty u specjalistow: stomatolog, ginekolog, okulista, neurolog, reumatolog, pulmonolog,
psycholog, psychiatra, chirurg, ortopeda, ortodonta.

9. Poprawa warunkow mieszkaniowych poprzez:

- wykonywanie drobnych prac remontowych;

- wymiana instalacji grzewczej;

- wymiana okien;

- zakup nowych mebli lub uzywanych w dobrym stanie.

Praktyczne efekty pracy asystenta rodziny oraz pracownikéw Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rozanie.

Ogromnym wyzwaniem w pracy AR byl drugi juz rok pandemiczny ktéry nie nalezat
do tatwych. Rodziny mogly liczy¢ zar6wno na kontakt osobisty z AR jak i telefoniczny oraz
internetowy, a podczas odbywania kwarantanny na pomoc w postaci przynoszenia zakupow
osobom bedacym na kwarantannie. Duzym wyzwaniem bylo tez to, iz szkoty pracowaly
w trybie nie tylko stacjonarnym, ale réwniez w zdalnym, lub hybrydowym. Zaréwno rodzice
jak i dzieci wymagali ogromnego wsparcia, gdyz wigkszos¢ z rodzin potrzebowala pomocy w
logowaniu si¢ i korzystaniu z platform do nauki. Dzieci i mtodziez potrzebowata wigkszego
motywowania do  nauki i  obowigzkow  szkolnych, jak  tez  nadzoru
w uczestniczeniu w lekcjach on-line. Asystent Rodziny staral si¢ we wspolpracy
z rodzicami i nauczycielami rozpoznawaé problemy dzieci i podtoza tych problemow.
Prowadzit dzialania mediacyjne i interwencyjne w sytuacjach kryzysowych, (w ktotniach
pomiedzy rodzic — dziecko jak i matka - ojciec). Pomagat zarowno rodzicom, mtodszym
dzieciom, jak i dorastajacej miodziezy w eliminowaniu napi¢¢ psychicznych, na tle



konfliktow rodzinnych, rowiesSniczych czy niepowodzen szkolnych. Prowadzit rozmowy jak
réwniez kierowat do r6znych instytucji wsparcia. Rodzicom niewydolnym wychowawczo AR
pomagat i wskazywat na mozliwosci zagospodarowania czasu wolnego u dzieci, jak rowniez
zachecat by rodzice jak najwiecej czasu i zainteresowania poswigcali swoim dzieciom.

Asystent Rodziny bral udziat w pracach grup roboczych i zespotach
interdyscyplinarnych  w ramach procedury ,Niebieskiej Karty”. Organizowal pomoc
materialng 1 rzeczowa dla rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji (stypendia szkolne,
zasitki, dozywianie, pomoc rzeczowa (darmowe przekazywanie przez ludzi o dobrych sercach
mebli, odziezy, obuwia, zabawek, wozkow i akcesoriow dla niemowlat ).

W ramach wspolpracy z rodzinami asystent rodziny zaktadat ,profile zaufane”
rodzicom by mogli z nich korzysta¢ przy wnioskowaniu 0 roézanego rodzaju $wiadczenia
sktadane drogg elektroniczng. Ponadto AR przeprowadzil wiele rozméw z zakresu
wzajemnej rodzinnej komunikacji, radzenia sobie z emocjami, ksztaltowania pozytywnych
postaw spotecznych, (poszanowania godnosci, uczciwosci w stosunku do innych, szacunku do
samego siebie, swojej rodziny i innych.) Podejmowal stosowne dziatania i powiadamiat
odpowiednie organy w przypadku podejrzenia, iz dziecko jest ofiarg przemocy. Na biezaco
kontaktowat si¢ z sadem i kuratorami oraz dzielnicowym. Wspotpracowat z nauczycielami
i kuratorami by rozpozna¢ potrzeby i mozliwosci rodziny (doradztwo konsultacyjne).
Zachecatl do udzialu w roznorodnych formach zaje¢ pozalekcyjnych oferowanych przez
Szkote, GOUK i PWD ,,Swietlice Opiekuficzo — Wychowawcza”. Asystent motywowat dzieci
do udziatu w konkursach. Wspotpracowat z Mtodziezowym Osrodkiem Wychowawczym w
Kruszwicy i Osrodkiem Szkolno — Wychowawczym w Makowie Maz. Na biezaco prowadzit
rozmowy o trudnej sytuacji zwigzanej z epidemia. Przypominat tez zalecenia sanepidu.

W 2021 roku, wielokrotnie wraz z pracownikami socjalnymi byty podejmowane interwencje
w sprawie podopiecznych.

Z obserwacji wynika, ze dzieci coraz czgéciej popadaja w zle towarzystwo
i sprawiaja znaczne problemy wychowawcze dla swoich rodzicow, i wymagaja czgsto
znacznego ograniczenia kontaktoéw ze znajomymi i kolegami majacymi na nich zty wptyw.
Dzigki systematycznym wizytom w rodzinach zarowno asystenta jak i kuratora oraz
pracownika socjalnego wzmacnialiSmy wartosci rodzinne u podopiecznych. Rodzice
otrzymywali wsparcie i odpowiednig pomoc ze strony wiasciwych instytucji, co dawato im
poczucie stabilizacji 1 bezpieczenstwa.

AR w 2021r prowadzit $cisla wspolprace z PCPR w Makowie Maz. odbyl cztery
wyjazdy stuzbowe i byt statym kontakcie telefonicznym z koordynatorami pieczy zastepcze;j.
Obecnie 6 dzieci z terenu gminy Rozan przebywa w zawodowych rodzinach zastepczych.
Scista wspolpraca z pracownikami socjalnymi, PCPR i kuratorami oraz wymiana informacji
Z poszczegolnymi instytucjami pozwala wypracowac to, co jest najlepsze dla dobra dzieci.

Problemy, z jakimi na co dzien boryka si¢ w swojej pracy asystent rodziny sg bardzo
ztozone. Poczawszy od tego, iz dzieci nie chcg chodzi¢ do szkoty, odrabia¢ lekcji
uczestniczy¢
w zajeciach on-line a skonczywszy na tym, ze nawet rodzicom brak jest checi do leczenia
i dbania o swoje zdrowie. W polowie wspolpracujacych rodzin AR pomaga
w gospodarowaniu budzetem domowym by rodzina optacita rachunki i zaleglosci na czas.
Asystent rodziny w ramach swoich obowigzkow pomaga w rejestracji do poradni
specjalistycznych: do dentysty, chirurga, hematologa, czy tez instytut reumatologii i stuchu.
itp. dbaniu o wtasciwe nawyki zywieniowe i aktywnos¢ ruchows.

Osoby, z ktorymi wspotpracuje asystent rodziny czgsto popadaja w konflikt z prawem,
wspodlnie dbamy o to, by stawiali si¢ regularnie na rozprawy sagdowe (6 rozpraw sagdowych
w 2021r.) pomaga w pisaniu i redagowaniu pism. Dba o to, by destrukcyjne zachowania
rodzicow nie wptywaly na rozwoj dzieci. W roku 2021 AR miat duzo telefonow od rodzicéw



i dzieci. Nadal pomimo prowadzonej profilaktyki ogromnym problemem jest naduzywanie
alkoholu i innych  substancji  odurzajagcych  zar6wno  przez  dzieci  jak
1 dorostych.

Rodzice nie po$wiecaja dostatecznej uwagi i swojego czasu wolnego dzieciom. Dzieci
skarzg sie na brak wsparcia ze strony rodzicéw, nie majg motywacji do nauki, autorytetu.
Asystent jest w statym kontakcie z pracownikiem socjalnym, policja, szkota, kuratorami
spotecznymi i zawodowymi oraz sadem. Nieletnie dzieci niekontrolowanie duzo czasu
spedzaja korzystajac z internetu i telefonow komorkowych. Asystent stara si¢ zawsze
wspiera¢ i wzmacnia¢ pozytywne zachowania, zacheca¢ do uczciwej pracy. Umacnia dobre
cechy w podopiecznych i naklania, aby postepowali zgodnie z zasadami zycia rodzinnego
1 spotecznego.

4) Tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystenta rodziny oraz
finansowanie

Asystent rodziny uczestniczyl w szkoleniach — o tematyce ,,Asystent rodziny i koordynator
pieczy zastepczej — zasady wspolpracy. Szkoleniu pierwszej pomocy i szkoleniu z ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej — obowiazki i zadania gminy.

5) Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci dostepu do specjalistycznego
poradnictwa.

W 2021 roku rodziny wymagajace wsparcia byly kierowane do Osrodka Pomocy Spoteczne;j,
ponadto mogly skorzysta¢ z Punktu Konsultacyjnego do spraw naduzywania alkoholu z
siedzibg w Urzedzie Gminy w Roézanie. Mogly réwniez uzyska¢ bezptatne poradnictwo
prawne, psychologiczne i rodzinne w PCPR w Makowie Mazowieckim.

6) Tworzenie warunkow do dzialania rodzin wspierajacych, organizowanie
i finansowanie szkolen dla rodzin wspierajacych oraz finansowanie kosztéw zwiazanych
Z udzialem pomocy przez te rodziny.

Zadanie nie bylo realizowane, na terenie gminy brak rodzin wspierajacych.

7) Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci
z rodzin przezywajacych trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Na terenie Gminy Roézan funkcjonuje Swietlica Opiekunczo — Wychowawcza, ktorej
sprawozdanie stanowi zatgcznik do Sprawozdania rzeczowo-finansowego z wykonywania
przez gming zadan zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2021 rok.

8) Wspolfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej.
Gmina Rézan ponosi odptatnosei za pobyt 6 dzieci w pieczy zastgpczej - koszt pobytu dzieci
w 2021r. wynidst 2.256,24.

9) Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Monitoring sytuacji dziecka prowadzony byl na biezaco przez asystenta rodziny
i pracownikow socjalnych (7 dzieci).

Pracownicy socjalni, uczestniczg W spotkaniach z rodzing podczas wizyt asystenta w jej
miejscu zamieszkania. Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej rozmawiaja 0 zmianach,
jakie zaszty w rodzinie w trakcie wspotpracy oraz o aktualnej sytuacji panujacej w rodzinie.
Gdy rodzina utrudnia wspotprace z asystentem rodziny, pracownik socjalny przeprowadza
rozmowe pouczajacg 1 informujaca o konsekwencjach braku wspolpracy (wniosek do sadu



0 przyznanie asystenta rodziny). Asystent rodziny zazwyczaj jest skierowany do rodzin,
w ktorych dochodzi do sprzeczek migdzy malzonkami, wystepuja problemy opiekunczo —
wychowawcze dotyczace nieletnich dzieci, badz problemy zwigzane z naduzywaniem
alkoholu.

10) Sporzadzenie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresie wspierania rodziny.
Sprawozdanie sporzadzane s3 przez Os$rodek Pomocy Spotecznej 1 przekazywane
Wojewodzie, co po6t roku.

11) Przekazywanie do biura informacji gospodarczej informacji o zalegloSciach
z tytulu nie ponoszenia oplat za pobyt dziecka w pieczy zastepczej przez rodzicow
biologicznych.

Zadanie nie bylo realizowane.

I1. Potrzeby w zakresie wspierania rodziny.

1. Zapewnienie $rodkow finansowych na realizacje Programu Wspierania Rodziny
W gminie R6zan na lata 2021 — 2023;

2. Zapewnienie srodkoéw finansowych na zatrudnienie i podnoszenie kwalifikacji asystenta
rodziny;

3. Zapewnienie rodzinom z dzie¢mi dostgpu do specjalistycznego poradnictwa w tym:
rodzinnego, psychologicznego, prawnego, w szczegolnosci:

a) dla rodzicow majacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych;

b) dla rodzin dotknigtych przemoca w rodzinie;

¢) dla rodzin zagrozonych kryzysem.

4. Zapewnienie $rodkow finansowych na tworzenie warunkéw do dziatania rodzin
wspieranych (organizowanie 1 finansowanie szkolen dla rodzin wspierajacych oraz
finansowanie kosztow zwiazanych z udzielaniem pomocy przez te rodziny).

5. Zapewnienie $rodkow finansowych na funkcjonowanie placowki wsparcia dziennego oraz
zapewnianie w niej miejsc dla dzieci z rodzin przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Sporzadzit:

Mariola Wnuk
Asystent rodziny

Kierownik OPS w Ro6zanie
Monika Dzierzgowska



