Projekt

UCHWALA Nr ......... 2024
RADY MIEJSKIEJ W ROZANIE
z dnia ... lipca 2024 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Rézanie
oraz pracownikow socjalnych

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2024 r. poz. 609, z p6zn. zm.) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. -
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz.572), uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1.
Uznaje si¢ za bezzasadng skarge z dnia 3 czerwca 2024 r. wniesiong przez Pania - -
§ 2.

Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia skargi stanowi zatacznik do uchwaty.

§3.
Przewodniczacy Rady Miejskiej powiadomi wnoszacego skarge o sposobie rozpatrzenia
skargi.

§ 4.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.

Przewodniczacy Rady Miejskiej

Zbigniew Janyszko



Zatacznik

do uchwaty Nr .............
Rady Miejskiej w Rozanie
z dnia ... lipca 2024 r.

UZASADNIENIE

W dniu 8 lipca 2024 r. do Rady Miejskiej w Rézanie wptyneta skarga Pani i
-, przekazana zgodnie z wlasciwoscig przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spoteczne;j.

W skardze skarzaca podnosi, iz pracownicy socjalni dopuscili si¢ zaniedban,
nienalezycie wykonywali zadania sluzbowe, klamali, narazali skarzaca na utrat¢ zdrowia,
dopuscili znecania ekonomicznego 1 psychicznego. Ponadto skarzgca wnosi o zawieszenie
w czynno$ciach stuzbowych pracownikow socjalnych na czas trwania czynno$ci oraz
sprawiedliwy wymiar kary.

Stosownie do przepisu art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan
i dziatalnos$ci wojta, burmistrza lub prezydenta miasta i kierownikéw gminnych jednostek
organizacyjnych jest rada gminy. Zgodnie ze Statutem Gminy RéZan skarga zostata przekazana
przez Przewodniczacego Rady Miejskiej do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji celem
rozpatrzenia i przedstawienia Radzie opinii w sprawie, ktorej skarga dotyczy. Rozpatrzeniem
skargi Komisja zajmowala si¢ na posiedzeniu w dniu 26 lipca 2024 r.

W trakcie analizy skargi, Pani Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej w Roézanie
wyjasnita, ze rodzina skarzacej objeta jest pomoca Osrodka Pomocy Spotecznej w Rozanie
od dnia 25 kwietnia 2022 r., najpierw w formie skierowania w srodowisko asystenta rodziny,
natomiast obecnie z uwagi na potrzeb¢ wsparcia w formie finansowej. Zainteresowana
w okresie od 25 kwietnia 2022 r. do dnia 26 lipca 2024 r. nigdy nie otrzymata decyzji odmowne;j
z Osrodka Pomocy Spotecznej w Roézanie. W tym roku odmoéwita pomocy w formie
niefinansowej tj. paczek zywnosciowych.

Skarzaca jest osoba mloda, wyksztatcong, zarejestrowang jako osoba poszukujaca
zatrudnienia w Powiatowym Urzedzie Pracy w Makowie Mazowieckim. Nie ma zadnych osob
na utrzymaniu, ktorych obecnos¢ moglaby uniemozliwi¢ jej podjecie zatrudnienia nawet poza
miejscem zamieszkania. Jednocze$nie nalezy wskazaé, iz pomoc spoteczna, zgodnie z art. 2
ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej ,,jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majacg na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych
nie sg one w stanie pokonac¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci.”

Kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej w Roézanie dnia 26 lutego 2024 r. wystapita
z wnioskiem o skierowanie na leczenie psychiatryczne bez zgody, ze wzgledu na niepokojace
zachowanie Skarzacej oraz sygnaty otrzymywane od mieszkancéw Gminy Rozan. Podstawa
sformutowania takiego wniosku sg rowniez dokumenty bedace w dyspozycji Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rozanie.

W kwestii pracownikow Osrodka Pomocy Spolecznej w Roézanie Pani Kierownik
zaznaczyla, ze jest to wykwalifikowana kadra, ktora nalezycie wykonuje zadania sluzbowe.
Zgodnie z zakresem obowigzujacych ustaw 1 rozporzadzen przeprowadzaja wywiady
srodowiskowe, wydaja decyzje i ustalaja plan oraz wymiar pomocy.

Z dokumentéw, ktorymi dysponuje Osrodek wynika, iz to Skarzaca niechetnie
wspoOtpracuje w zakresie poprawy swojej trudnej sytuacji zyciowej. Nie udziela informacji,
nie przedstawia dokumentow.

Jak wskazuje art. 11. ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ,,brak wspotdziatania osoby
lub rodziny z pracownikiem socjalnym lub asystentem rodziny, o ktorym mowa w przepisach



0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej,
odmowa zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywanie jego postanowien, nieuzasadniona
odmowa podjecia =zatrudnienia, innej pracy zarobkowej przez osobe bezrobotng
lub nieuzasadniona odmowa podjecia lub przerwanie szkolenia, stazu, przygotowania
zawodowego W miejscu pracy, wykonywania prac interwencyjnych, robot publicznych, prac
spotecznie uzytecznych, a takze odmowa lub przerwanie udzialu w dziataniach w zakresie
integracji spotecznej realizowanych w ramach Programu Aktywizacja i1 Integracja, o ktérych
mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, lub nieuzasadniona
odmowa podjecia leczenia odwykowego w zaktadzie lecznictwa odwykowego przez osobe
uzalezniong mogg stanowi¢ podstawe do ograniczenia wysokosci lub rozmiaru §wiadczenia,
odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania
swiadczen pienigznych z pomocy spoteczne;j”.

W sprawie wymierzenia kary lub zawieszenia pracownikéw socjalnych w obowigzkach
stuzbowych na czas prowadzenia postepowania, nalezy podkresli¢, ze kompetencje
te przystuguja sadowi, a w postepowaniu przygotowawczym takze prokuratorowi, a nie zas
Ministrowi Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej czy Radzie Miejskiej.

Na zakonczenie nalezy wskaza¢, ze pomoc spoteczna jest instytucja polityki spoteczne;,
ktéra na co dzien ma stuzy¢ do pomocy i wspodtpracy na rzecz oséb badz rodzin, ktore znalazty
si¢ w trudnej sytuacji bytowej lub zyciowej. Ta wiasnie pomoc ma we wspotpracy z klientem
stworzy¢ plan wspotdzialania, aby osiggnaé zatozone cele a nastepnie wypracowac rezultaty.

Majac powyzsze na uwadze, Rada Miejska w Rozanie uznaje skargg za bezzasadng.

Niniejsza uchwala wraz z jej uzasadnieniem stanowig zawiadomienie o sposobie
rozpatrzenia skargi w rozumieniu § 10 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002
r. W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. z 2002 r.,
Nr 5, poz. 46).

Stosownie do przepisu art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) w przypadku gdy skarga, w wyniku
jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi
na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wlasciwy
do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja
w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.



