SPRAWOZDANIE
z dzialalnosci Osrodka Pomocy Spolecznej w Rézanie w 2019 roku.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rézanie, podobnie jak w latach poprzednich, réwniez
w 2019 r. realizowal gléwnie zadania okre$lone w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy
spotecznej (tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1507 z pdézn..zm).
W ustawie tej podzielono zadania na:
1) zadania wlasne gminy o charakterze obowigzkowym,
2) zadania z zakresu administracji rzadowej realizowane przez gming, czyli tzw. zadania
zlecone.

W 2019 roku zadania ustawowe i zadania podejmowane z wlasnej inicjatywy Osrodka
Pomocy Spotecznej realizowat zespot pracownikow w skladzie:

— kierownik - 1 osoba,

— pracownicy socjalni — 3 osoby,

—  starszy administrator ds. $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych — 1 osoba,

— terapeuta — 2 osoby,

— pielegniarki — 2 osoby,

— opiekunki $rodowiskowe — 7 0séb,

— opiekun o0sob starszych — 1 osoba,

— specjalista pracy z rodzing — 2 osoby,

— asystent rodziny — 1 osoba,

Wszystkie zadania planowe, zaréwno w formie $wiadczen pienigznych, jak réwniez
$wiadczen niepienigznych, zrealizowano w sposéb zadowalajgcy. Zakres i rozmiar tych $wiadczen
przedstawiono rowniez w ukladzie tabelarycznym.

SWIADCZENIA PIENIEZNE
z pomocy spolecznej wyplacone przez Osrodek Pomocy Spolecznej
w Rézanie w 2019 roku

L Woila Bwiad ; Liczba Liczba Koszt E"
p- iR srnesioma swiadczeniobiorcéw | Swiadezen | Swiadezen (zh) | 5
1 2 3 4 5 6
1. | Zasilek staly 43 417 255788,85
2. | Zasitek okresowy 15 13 24844,63
3. | Zasitek celowy 86 48 60632,36
4. | Specjalny zasitek celowy 102 175 61792
Zasitek i pozyczka na
5. | ekonomiczne 0 0 0
usamodzielnienie
X | Razem 246 971 403057,84




SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE
z pomocy spolecznej zrealizowane przez O$rodek Pomocy Spolecznej w Rézanie w 2019 r.

Liczba Licsba Koszt En
Lp. Rodzaj $wiadczenia Swiadczeniobioreo | |, . i Swiadczen =
- swiadczen (Zl) ]
1 2 3 4 5 6
1. | Praca socjalna 240 X X
2. | Bilet kredytowy 0 0 0
3. | Skifadki na ubezpieczenie zdrowotne 43 417 20785,72
4. | Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 0 0 0
5. | Pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne 0 0 0
usamodzielnienie
6 Sprawienie pogrzebu 0 0 0
7. | Poradnictwo specjalistyczne 0 0 0
8 Interwencja kryzysowa 0 0 0
9. | Schronienie 0 0 0
10. | Posilek 220 27169 | 189448,20
11. | Niezbedne ubranie 0 0 0
12. | Ustugi oPlekuncze W miejscu zamieszkania 32 13631 | 27262182
oraz w osrodkach wsparcia
13. | Mieszkanie chronione 0 0 0
14. | Specjalistyczne ustugi opiekuncze w
miejscu zamieszkania dla oséb z 25 4570 | 225000,00
zaburzeniami psychicznymi
15. | Pobyt i ustugi w domu pomocy spolecznej 8 86 | 206019,96
16. | Dodatek mieszkaniowy 17 184 23859,59
17. | Dodatek energetyczny 11 121 1596,59
x | Razem 679 46178 | 939331,88

Powtarzajacym sie od lat problemem sg tzw. rodziny dysfunkcyjne, w ktorych notuje
si¢ takie nieprawidtowosdci, jak razace zaniedbania w sprawowaniu wiladzy rodzicielskiej,
alkoholizm, przemoc w rodzinie.

W rodzinach tych jest prowadzona praca socjalna, ale z réznym powodzeniem.
W sytuacji krytycznej zawiadamiamy sgd rodzinny o razacych zaniedbaniach w sprawowaniu
wiadzy rodzicielskiej, prosimy sad o wglad w sytuacje tej rodziny i wnioskujemy o wszczgcie
postepowania z urze¢du.

W ostatnich latach narasta problem przemocy w rodzinie. W 2019 roku, zgodnie
z informacja Kierownika Posterunku Policji w Roézanie, na terenie gminy Rozan
funkcjonariusze Policji przeprowadzili 105 interwencji domowych, w ktorych 53 na obszarze
wiejskim, a 52 na obszarze miejskim, podczas ktérych zalozono 11 Niebieskich Kart.
Rodziny te zostaly objete nadzorem Policji oraz pracg socjalng prowadzong przez
pracownikow socjalnych OPS w swoich rejonach dziatania.

Z analizy dotychczas zgromadzonych informacji i dokumentéw wynika, ze zakladanie
Niebieskich Kart jest celowe, a czegsto nawet niezb¢dne w tych rodzinach, w ktoérych
dotychczasowe interwencje Policji 1 innych instytucji nie przynosily oczekiwanych efektow.
Przyczyna takich dziatan jest gldwnie naduzywanie alkoholu w sposéb problemowy przez
sprawce przemocy.

Dobrze oceniamy wspolpracg z miejscowa Policja w tym zakresie. Wspdlne,
niezapowiedziane wizyty w rodzinach patologicznych, przeprowadzane czgsto w godzinach
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wieczornych, przynoszg pozytywne efekty. Domownicy muszg liczy¢ si¢ z tym, ze
pracownicy socjalni mogg ich odwiedzié nie tylko w godzinach pracy urzg¢du, ale réwniez
poza tymi godzinami, co wplywa dyscyplinujaco na ich dewiacyjne zachowania. Korzystanie
przez pracownikow OPS z asysty policji zostato prawnie uregulowane dopiero w 2015 roku.

Osoby doznajace przemocy moga korzystac z terapii w poradni Rodzinnej w Makowie
Mazowieckim. Problemem dotychczas nierozwigzanym jest brak w powiecie makowskim
oérodka terapeutycznego dla 0sob stosujacych przemoc.

Obserwujemy w Polsce coraz wigeej zaniedban rodzicow wobec dzieci. W tle tej
sytuacji jest czesto alkohol. Kazdego roku kilkoro dzieci ginie z rak rodzicow.

Ros$nie liczba rodzicow, ktorzy nie sg gotowi zrezygnowaé ze swoich potrzeb
i oczekiwan na rzecz wlasnych dzieci. Wigcej jest egocentrycznych i niedojrzatych zachowan
rodzicielskich. Co$ niedobrego dzieje sie z dorostymi, ktérzy dbajg o to, zeby bylo im
przyjemnie, a to, co im przeszkadza, bo wymaga wysitku, probuja negowac.

Mimo to, w dalszym ciggu wielu ekspertéw twierdzi, ze najgorsza matka biologiczna
jest lepsza od pieczy zastgpczej. Niektorzy sedziowie zgadzajg sig¢ z tymi pogladami
ze szkodg dla bezbronnych dzieci.

W dniu 29 kwietnia 2011 r. na sesji Rady Miejskiej w Rozanie podjgto 3 uchwaly,
ktore w zalozeniach majg usprawnienie funkcjonowania stuzb pomocowych pracujgcych
z rodzing.

Sg to:
1) uchwata Nr V/43/2011 Rady Miejskiej w Roézanie z dnia 29 kwietnia 2011 r.

w sprawie przyjecia Programu Profilaktyki oraz Opieki nad Dzieckiem i Rodzing

w Gminie Rozan na lata 2011-2020,

2) uchwata Nr V/44/2011 Rady Miejskiej w Roézanie z dnia 29 kwietnia 2011 r.

w sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz

Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Rézan na lata 2011 — 2020,z mieniona

uchwata Nr VII/44/2015 Rady Miejskiej w Rozanie z dnia 27 marca 2015 roku.

3) uchwata Nr V/45/2011 Rady Miejskiej w Roézanie z dnia 29 kwietnia 2011 r.

w sprawie trybu i sposobu powolywania i odwolywania czlonkow Zespolu

Interdyscyplinarnego oraz szczegétowych warunkéw jego funkcjonowania.

Zarzadzeniem Nr 18/2011 Burmistrza Gminy Rézan z dnia 31 maja 2011 roku
powolano Gminny Zespot Interdyscyplinarny, ktéry realizuje zadania okreslone w Gminnym
Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.
Sklad zespolu byl juz kilka razy zmieniany. Sprawozdanie zbiorcze z realizacji zadan
okre$lonych w programie na 2019 rok stanowi oddzielny dokument. Praca w Zespole jest
nieodplatna, wykonywana w ramach obowigzkéw stuzbowych pracownika oddelegowanego
przez pracodawce. Nie przystuguje nawet ryczalt albo dieta, dlatego ciggle brakuje chetnych
do pracy w Zespole Interdyscyplinarnym.

Zgodnie z art. 50 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1507 z p6zn. zm.), osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby
lub innych przyczyn, wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona oraz osobie, ktora
wymaga pomocy innych oséb a rodzina nie moze takiej pomocy zapewnic, przysluguje pomoc
w formie ustug opiekuriczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych.

Zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze w naszej gminie jest ciagle duze. W 2019 roku
standardowymi ustugami opiekunczymi objelismy 30 oséb. Realizacje tego zadania, w takim
rozmiarze, umozliwialo nam zatrudnienie $rednio w roku 6 opiekunek, sfinansowane gltéwnie



ze S$rodkow wihasnych. W 2019 roku specjalistycznymi ustugami opiekunczymi
obejmowali$§my 25 oséb. Jest to ogromne wsparcie dla rodzin dotknigtych tym problemem.
Zadanie to realizowato 3 pracownikéw (2 pielegniarki i 1 terapeuta ).

Problemem starym i bardzo trudnym do rozwigzania przez gming sg osoby chore
psychicznie, ktére po opuszczeniu szpitala psychiatrycznego nie cheg korzystaé¢ z ustlug
specjalistycznych, nie chcg nawet przyjmowac lekow. Wiele os6b chorych psychicznie nie
jest zdiagnozowanych, a rodziny tych oséb nie chcg wspotpracowaé z pracownikami Pomocy
Spolecznej by im pomdc. Osoby z zaburzeniami psychicznymi stwarzajg jednoczesnie
powazne zagrozenie w srodowisku, w ktorym przebywaja. Szpitale psychiatryczne odmawiaja
wspolpracy z OPS.

Obserwujemy wzrastajgca liczbg osob niepetnosprawnych. Nie mamy jednak peinej
informacji wtym zakresie. Z posiadanej dokumentacji wynika, ze zasitki pielegnacyjne
pobiera 108 oséb, w tym 44 osoby stanowig dzieci. Sa to osoby z orzeczong
i udokumentowang niepelnosprawnoscig. Rodzice wigkszodei tych dzieci nie informuja
dyrekeji przedszkola lub szkoty, ze ich dziecko ma orzeczona niepelnosprawnos¢. Z tego
powodu wynikajg duze rozbieznosci w statystyce. Ze wzglgdu na ochrong danych osobowych,
OPS nie moze operowa¢ nazwiskami, a tylko danymi liczbowymi.

Osoby pelnoletnie z orzeczeniem niepetnosprawnosci, w stopniu, co najmniej
umiarkowanym (dawniej II grupa inwalidzka), nieposiadajgce dochodu, otrzymuja zasitek
staly w wysokosci 645 7zt miesigcznie. W 2019 roku w grupie tej bylo 43 osoby, w tym 41
0sOb samotnych i 2 osoby przebywajace w rodzinie. Osoby te sg czgsto Zle postrzegane
w $rodowisku lokalnym ze wzgledu na ich naganny tryb zycia. Jednak jest to $wiadczenie
obligatoryjne, ktérego nie mozna odmowié. Jedyne, co mozemy zrobi¢, to zamienic
swiadczenie z formy pieni¢znej na niepieni¢zng, co miato miejsce w 3 przypadkach.

7 naszego rozeznania wynika, ze jest znaczna liczba oséb niepelnosprawnych, nawet
z widocznym kalectwem, ktorzy nie posiadaja orzeczenia o niepelnosprawnosci, poniewaz si¢
tego wstydza i nie wystepujg o takie orzeczenie.

Osérodek Pomocy Spolecznej realizuje zadania zapisane w ustawie z dnia 28 listopada
2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 z p6zn. zm.).

W 2019 roku Osrodek Pomocy Spolecznej w Rozanie realizowal zadania w tym
zakresie w wymiarze:

SWIADCZENIA RODZINNE
WYPLACONE PRZEZ OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W ROZANIE W 2019 R.
Liczba Koszt
Lp. Rodzaj $wiadczenia Swiadcze | Swiadczenia | Uwagi
i (zh)
1 2 3 4 5

1. | Zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw rodzinnych 5 653 641179,29
2. | Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka 32 32000
3. | Zasikki pielggnacyjne 1301 246716
4. | Swiadczenie pielegnacyjne 137 216539
5. | Fundusz alimentacyjny 337 120150
6. | Sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe 102 37929
7. | Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 36 3048
8. | Specjalny zasilek opiekunczy 36 22320
9. | Swiadczenie rodzicielskie 108 98692
X | Razem 7762 1 418573,29




Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej ( Dz.U. z 2019 r.,
poz. 1507 z p6ézn. zm.) i rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy
spotecznej ( Dz.U z 2018 r., poz. 1358) od dnia 1.10.2018 r. podwyzszono kryterium
dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej do kwoty 701 zt (bylo 634 zt), a na osobe w
rodzinie do kwoty 528 zt ( bylo 514 zl). Kryteria te dotycza wylacznie $wiadczen z pomocy
spotecznej. Natomiast dochod uprawniajgcy do swiadcezen z Funduszu Alimentacyjnego to juz
kwota 800 zt. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka w wysokosci 1000 zt
przystuguje w rodzinie o dochodach ponizej 1922 zt na osobg. Rodziny, w ktérych urodzito
sie dziecko, a nie moga korzysta¢ z zasitku macierzynskiego moga skorzysta¢ ze $wiadczenia
rodzicielskiego (tzw. kosiniakowego), ktore wynosi 1000 zt miesiecznie przez rok.

W 2019 roku wydano 59 rodzinom Karty Duzej Rodziny dla 152 oséb. Wydano duzo
wieksza liczbe Kart Duzej Rodziny niz w latach ubieglych, ze wzgledu na nowe przepisy
pozwalajgce rodzicom, ktérzy mieli kiedykolwiek na utrzymaniu 3 dzieci, skorzysta¢ z KDR
ale tylko i wylacznie dla nich. Na terenie powiatu makowskiego sg bardzo ograniczone
mozliwosci korzystania z uprawnien w tym zakresie, poniewaz niewiele przedsigbiorstw
przystapito do tego programu.

Osdrodek Pomocy Spotecznej w Rozanie realizowatl réwniez zadania okreslone
w ustawie zdnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U. 22019 r., poz. 670, z pé6zn. zm.). W 2019 roku bylo prowadzone postgpowanie wobec
30 dtuznikow alimentacyjnych, w tym 12 zamieszkatych na terenie gminy Rézan.

Efekty tych dziatan sa znikome ze wzgledu na ograniczone kompetencje, uprawnienia
i mozliwosci gminy w tym zakresie. Jednak, w tych niesprzyjajagcych warunkach, gmina
Rozan nadal ma jedng z najlepszych $ciggalnosei zaleglosci w woj. mazowieckim.

Od dnia 1 kwietnia 2016 r. weszla w Zzycie ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019 r., poz. 2407). Jest to prawnie uregulowane
$wiadczenie wychowawcze pod potoczng nazwg Rodzina 500+, ktore do 30.06.2019r. byto
uzaleznione od dochodéw rodziny. W dniu 1 lipca 2019r. wprowadzono zmiang
i uchwalono ustawe o przyznaniu $wiadczenh wychowawczych na kazde dziecko bez wzglgdu
na dochod rodziny, ktéry uwazamy za bardziej stuszny niz wg kryterium. Wczesniej duza
liczba os6b tak dopasowywala sobie dochody, by korzysta¢ ze $wiadczenia 500+,
Swiadczenie to jest nieopodatkowane i wynosi 500 zI miesiecznie, przystuguje na kazde
dziecko, niezaleznie od dochodu rodziny. Rodziny, w ktérych jedno z rodzicow przebywa
i pracuje za granica moze korzysta¢ ze §wiadczen wychowawczych, lecz tylko w ramach
koordynacji systemow zabezpieczen spotecznych. Natomiast swiadczen wychowawczych nie
mogg otrzymaé¢ rodziny, ktorych dzieci przebywaja w instytucjach zapewniajgcych
catodobowe utrzymanie, takich jak mlodziezowy osrodek wychowawczy, schronisko dla
nieletnich, zaktad poprawczy, areszt §ledczy, zaktad karny, szkota wojskowa lub inna szkota,
jezeli instytucje te zapewniaja nieodplatnie pelne utrzymanie.

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych
z wychowaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje: - matce, - ojcu, - opiekunowi faktycznemu dziecka,
- opiekunowi prawnemu dziecka. Swiadczenie wychowawcze przystuguje do dnia ukonczenia
przez dziecko 18 roku zycia ( nalezy zwroci¢ uwage na przepis art. 5 ust. 2 ustawy dotyczacy
podzielnosci $wiadczenia).

W 2019 roku w gminie R6zan ztozono 524 wnioski o przyznanie swiadczenia
wychowawczego Rzgdowego Programu ,,Rodzina 500+, w tym 333 w formie papierowej
i 191 w formie elektronicznej. Do otrzymania $wiadczenia wychowawczego bylo
uprawnionych 635 dzieci przebywajacych w 319 rodzinach . Wydano w tej sprawie 524



informacje o przyznaniu $wiadczenia wychowawczego, a kwota swiadczen wyplaconych
za okres od styczna 2019 do grudnia 2019 r. wraz z kosztami obstugi, finansowanymi

z Budzetu Panstwa wyniosta 3 865 000,00 zt.

W naszej gminie 2 rodzinom byli$my zmuszeni zmieni¢ sposob wyplaty $wiadczen

z pienieznych na rzeczowa, ze wzgledu na zle dysponowanie srodkami finansowymi

w tych rodzinach. Obecnie zamiana formy swiadczen dobrze wplywa na funkcjonowanie
tych rodzin, a pienigdze nie sg marnotrawione.

Kazde dodatkowe $rodki finansowe skierowane do rodziny, majg wplyw na sposob
i poziom zycia jej cztonkéw. Srodki z 500+ najlepiej i najefektywniej s3 wykorzystywane
w tzw. normalnych rodzinach, gdzie rodzice przeznaczaja te pienigdze na zajgcia
pozalekcyjne, korepetycje i wszelkiego rodzaju zajecia dodatkowe. Sg rodziny o niewielkich
dochodach, ktére wydajg te pieniadze na biezgce utrzymanie. Wiele rodzin o wyzszych
dochodach, catosé¢ otrzymywanego $wiadczenia lokuje na oddzielnym koncie, jako posag
dla dziecka.

Ktadziemy coraz wigkszy nacisk na prace socjalna z rodzinami dysfunkeyjnymi. Taka
praca jest nie mniej wazna, a czasami nawet wazniejsza niz $wiadczenie pienigzne. Zasitek
pieniezny, aczkolwiek bardzo wazny, jest tylko dziataniem doraznym, tagodzacym objawy
biedy, natomiast szeroko rozumiana praca socjalna ma na celu likwidacje przyczyn ubostwa
w procesie dlugofalowym, ale bardziej efektywnym i trwalym. Dlatego w 2019 r. wigcej
uwagi pos$wieciliSmy wspoOtpracy z klientami, opartej na 5 kontraktach socjalnych. Praca
socjalna jest oparta na bardzo kruchym fundamencie, dlatego jedng nierozwazng decyzjg
pracownika lub przetozonego mozna zniszczy¢ kilkuletni dorobek w tym zakresie.

Znowelizowana ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy zastgpczej natozyla na gminy
obowigzek zatrudnienia asystentow rodziny, ktdrzy majg wspiera¢ rodziny przezywajace
trudnos$ci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo — wychowawczej. Od 1 stycznia 2015 1. jest
to zadanie obligatoryjne dla wszystkich gmin.

W 2019 r, asystent rodziny pracowat z 14 rodzinami, w ktérych przebywato gcznie 33
dzieci. Rodzice niechetnie podejmujg wspdlprace z asystentem, czesto nawet utrudniajg jego
prace. Mamy juz pierwsze pozytywne efekty jego dziatan. Widzimy jak bardzo asystent
jest potrzebny i ma bardzo dobry wplyw na te rodziny, a co najwazniejsze, mamy staly
kontakt z tymi rodzinami. Pracownicy OPS na biezgco mogg pomdc w rozwigzywaniu
trudnych sytuacji w rodzinach dysfunkcyjnych, co powoduje, ze tych probleméw jest
znacznie mniej. Problemy, z jakimi boryka si¢ w swojej pracy asystent rodziny sg bardzo
ztozone. Poczawszy od tego, iz dzieci nie chcg chodzi¢ do szkoty, odrabia¢ lekcji,
a skonczywszy na tym, iz nawet rodzicom brak checi do zajmowania si¢ swoimi dzie¢mi i
dbania o ich i swoje zdrowie. U okoto 30% rodzin jest nieustannie problem z higieng.
W mieszkaniu asystent probuje dopilnowaé, by byla zmieniana posciel, prane reczniki,
czionkowie rodzin regularnie si¢ kapali i dbali o higieng, myli zgby. Ten problem sig¢
zmniejsza dzieki regularnemu przypominaniu im o tym i pilnowaniu wszystkich czlonkow
rodziny. W mieszkaniach sezonowo wystepujg wszy, pluskwy i swierzb. To réowniez, dzigki
nieustannemu monitorowaniu, znacznie uleglo poprawie i obecnie rzadziej wystepuje.
W polowie rodzin asystent pomaga w gospodarowaniu budzetem, by rodzina oplacala
rachunki na czas i regulowata zaleglosci. Gdyby tego si¢ nie dopilnowato, zadtuzenie ich by
wzrastato. Rejestruje zaréwno dzieci jak i rodzicow, swoich podopiecznych do poradni
specjalistycznych, poczawszy od dentysty, a skonczywszy na poradniach chirurgicznych,
hematologicznych, instytucie reumatologii i stuchu. itp. Nawet jak juz stawig sig
w poradniach to nawet zwykte wykupienie lekow w aptece stanowi dla nich problem.
Dla zobrazowania problemu opisze jeden przypadek. Asystent wykupit i dostarczyt osobiscie
do domu jednej z matek lek. Ustalit w szpitalu by matka mogta jechaé na zrobienie zastrzyku.
Kobieta ta pojechata na zastrzyk, ale nie wzigta go ze sobg. Nie wiadomo, czy zrobita



to specjalnie, czy faktycznie zapomniata zabra¢ ze sobg zastrzyku. Ponadto matka potrafi
zostawié na czas okolo 5 godzin nieobecnos$ci miesigczne dziecko w domu z innymi matymi
dzie¢mi, ktore nie potrafig jego nakarmic.

W rodzinach, ktore odwiedza asystent pilnuje, by w swoich nawykach zywieniowych
dbaly o zdrowe odzywianie i ruch, osoby ktore maja konflikt z prawem, by stawiali si¢ na
wezwania i rozprawy sgdowe. Pomaga w pisaniu i redagowaniu pism oraz dba o to,
by destrukcyjne zachowania rodzicow nie wptywaty na rozwoj dzieci. W roku 2019 asystent
miat duzo telefonéw od dzieci, 5 razy wzywatl patrol policji, trzy razy do pijanego rodzica
i dwa razy z powodu grozb samobojczych (dziecka, rodzica) Niestety nadal jest ogromnym
problemem naduzywanie alkoholu i innych substancji odurzajacych zaréwno przez dzieci jak
i dorostych. Niektore dzieci juz majac 10 lat palg ,.elektryka” za przyzwoleniem rodzicow,
a 11 letnie pije juz alkohol. Rodziny te bardzo czgsto zaciggajg pozyczki w tzw. parabankach,
czy u ,bociana” i potem ich nie splacajg regularnie. Trzeba z nimi chodzi¢ do wierzycieli
przekladaé splaty i pilnowac¢ splat oraz trzeba z nimi osobiscie dokonywaé¢ podstawowych
comiesiecznych oplat za prad, wode , $cieki, odpady( $mieci), przedszkole, itd.

Czesto relacje w tych rodzinach sg bardzo trudne, rodzice nie po$wigcajg dzieciom
swojej uwagi i czasu, dzieci skarza si¢ na brak wsparcia od rodzicéw i nie majg motywacji
do nauki. Asystent jest w stalym kontakcie z pracownikami socjalnymi, policja, szkola,
kuratorami spotecznymi i zawodowymi oraz sagdem.

Nieletnie dzieci duzo czasu spedzaja korzystajac z Internetu i telefonéw komdrkowych
i ani oni, ani ich rodzice nie kontrolujg tego w zaden sposob oraz nie ograniczajg tych
czynno$ci. Asystent thumaczy zaréwno dzieciom, jak i ich rodzicom, ze na pewno nie jest
to zdrowe dla dzieci, a jest kosztowne dla rodzicow.

W rodzinach, naduzywa si¢ alkoholu w sposob problemowy, pijg nie tylko
ojcowie, ale rowniez matki, a nawet dzieci. Dochodzi do kiétni i awantur. Jeden
z przypadkow, gdzie matka potrafi caly tydzien przebywaé poza domem w innym miescie,
a gdy przyjezdza w weekendy, to pije ,,0stro” zamiast zajmowac si¢ dzie¢mi.

W innej rodzinie miode kobiety nie chca chodzi¢ do szkoly, naduzywaja alkoholu,
matka pije i sprowadza do domu mezczyzn do ,,towarzystwa”.

W innej rodzinie dwdjka rodzicow nie podejmuje pracy, wyciggajg pienigdze z emerytury
dziadka i tylko chcg co miesigc pisa¢ o zapomogi.

Dzieci w tych rodzinach sg zbuntowani do $wiata, szkoly, buntujg si¢ przeciw regulom,
zasadom 1 ogblnie przyjetym normom spolecznym. Rodzice, nauczyciele, sgdziowie, policja,
szkola ani nikt inny nie stanowi dla nich autorytetu, wrgcz przeciwnie jak oni twierdza,
wszyscy ich przesladuja. Stopien demoralizacji jest w takich przypadkach trudny
do zniwelowania. Asystent stara si¢ zawsze wspieraé i wzmacnia¢ pozytywne zachowania,
zacheca¢ do uczciwej pracy, do nauki i pomagania sobie wzajemnie. W kazdym czlowieku sg
zarbwno dobre i zle cechy, dlatego trzeba pracowa¢ z uporem maniaka, aby te dobre
zaszczepia¢ w podopiecznych, a nastepnie naklonié, aby postepowali zgodnie z zasadami
zycia rodzinnego i spolecznego.

W gminie Rézan bardzo dobrze funkcjonuje system dozywiania. W ramach programu
wieloletniego ,, Posilek w szkole i w domu na lata 2019-2023” w 2019 r. dozywianiem objg¢to
220 osob, w tym:

— dzieci w wieku do 7 roku zycia — 42 osoby,

— uczniowie do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej - 153 osoby,

— pozostale osoby otrzymujace pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy
spolecznej — 25 0sob.



Ogolny koszt programu w 2019r. wyniost 189 448,20 zt, w tym:

— $rodki wlasne stanowilty 76 048,20 zi, (tj. 40,14 %),

— dotacja Wojewody 113 400 zt., (tj. 59,86 %).

Dozywianie prowadzone jest w 4 placowkach oswiatowych (3 szkoly i 1 przedszkole),
ktdre obstugiwane sg przez 2 stotdwki (Rézan), a w Oddziale Filialnym Szkoty Podstawowej
w Zaluzie przystosowano 1 pomieszczenie do spozywania positkow dostarczanych w ramach
cateringu (4 przedszkolakow.) Na rok szkolny 2018/2019 skalkulowano koszt jednego positku
odpowiednio:

1) Przedszkole Samorzadowe — 3, 80 zl,

2) Szkota Podstawowa — 4, 50 zl,

3) Publiczne Gimnazjum — 4, 50 zi,

4) Szkota Podstawowa Filia w Zatuzie — 5, 00 zi,

5) Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Makowie Mazowieckim — 10, 60 zl,

6) Zespot Szkot w Rézanie - catering- 12 zt za 1 posilek.

Dozywianie mlodziezy w Zespole Szkét w Rézanie odbywato si¢ w formie cateringu.
Pelne obiady dostarcza Bar Kurpianka w cenie 12, 00 zt / 1 obiad.

W strukturze OPS w Rézanie funkcjonuja: Swietlica Opiekuniczo — Wychowawcza,
a od 23 grudnia 2016 r. rowniez Dzienny Dom ,,Senior +”.

Dotychczasowe dziatania Swietlicy s3 zadowalajace, chociaz zajecia sa prowadzone
w dni robocze tylko w godzinach od 14.00 do 18.00. Problemem jest nadal staba wspolpraca
wigkszosci rodzicow tych dzieci z opiekunem — terapeuty. Czg$¢ rodzicéw postrzega
te placowke, jako miejsce dla dzieci wylacznie z rodzin patologicznych, a nawet zabrania
swoim dzieciom uczeszczania na zajecia. Sg to zachowania dziwne, ale prawdziwe.

Takie stereotypy bardzo utrudniaja integracje dzieci w $rodowisku. W 2019 roku w zajeciach
uczestniczyto srednio 15 dzieci. Okresowo chetnych byloby wigeej, ale 1 opiekun moze
si¢ opickowac¢ nie wigeej niz 15 dzie¢mi.

Jest jeszcze wiele do zrobienia w zakresie aktywizacji $rodowiska osob
niepelnosprawnych. Jest to zajecie dla terapeutéw 1 dobrego psychologa, ktorego
w niedalekiej przysztosci nalezatoby zatrudni¢ w naszej gminie, oczywiscie dodatkowo poza
placowkami oswiatowymi.

Czlonkowie nieformalnego Klubu Seniora aktywnie spedzajg czas na ¢wiczeniach
sportowo-rekreacyjnych w $wietlicy lub Klubokawiarni, a ostatnio réwniez biorg udzial
w zajeciach kulturalno-o$wiatowych w GOUK, wspdlpracujg tez z uczestnikami nowej
placowki dla senioréw. Nie sg zainteresowani sformalizowaniem tej organizacji.

W grudniu 2016 r. w gminie Rézan utworzono Dzienny Dom ,,Senior — WIGOR” dla
0s6b nieaktywnych zawodowo w wieku 60 +. Placowka funkcjonuje w ramach struktury
organizacyjnej OPS. W budynku stanowigcym wlasno$¢ gminy przeprowadzono remont
i adaptacje pomieszczen na potrzeby tej placowki. Remont i wyposazenie czg¢Sciowo
sfinansowato Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej. Aktualnie przebywa
w placoéwcee 15 0séb. Na polecenie Ministerstwa od 1 lipca 2017r. zmieniono nazwe placowki
na Dzienny Dom ,,Senior +”, poniewaz wszystko, co realizuje rzad PIS musi mie¢ z tylu "+".

W 2019 roku placowka prowadzita dziatalno$¢ na pelnych obrotach. Oprocz
codziennych zaje¢ zorganizowano wiele imprez i uroczystodci takich, jak: Dzien Babci
i Dziadka, integracyjny bal karnawalowy, pierwszy dzien wiosny, koncert Fontann
w Warszawie, muzeum rolnictwa, wyjazd na spektakl Neo Nowka, grzybobranie, kiszenie
kapusty, Dzien Seniora. Wszyscy uczestnicy s bardzo zadowoleni z pobytu, a obecnie osoby
ktore checg przystgpi¢ do tego programu muszg czeka¢ w kolejce na przyjecie. Po roku
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dziatalno$ci, okazato si¢, ze trzeba ja jeszcze doposazyé (zainstalowanie rolet okiennych,
zakupienie strojow dla uczestnikdéw, budowa ogrodzenia i przygotowanie terenu pod altanke
oraz wybudowanie altany). Wszystko zostalo wykonane w 2019r. W 2020r. planuje si¢
upiekszy¢ ogrodzenie posesji plotem azurowym oraz urzadzenie ogrédka kwiatowego i
trawnika.

Dzienny Dom ,,Senior+” jest placowka wspierajgcg ludzi starszych z terenu gminy
Rozan, chronigcg senioréw przed samotnoscig i wykluczeniem. Zapewniamy 8 godzinng
ofertg ustug, od poniedziatku do piatku, w dni robocze. Dzialalnosé Domu polega na
realizacji podstawowych ustug, majacych na celu udzielenie pomocy w czynnosciach dnia
codziennego, podtrzymywania aktywnosci fizycznej oraz umystowej. Zapewniony jest takze
jeden goracy posilek dziennie. Infrastruktura osrodka pozwala na aktywne spedzanie czasu
wolnego, a takze zaktywizowanie i zaangazowanie senioréw. Nasza dzialalnos¢ sprzyja
integracji spotecznej, a takze nawigzywaniu wigzi towarzyskich i przyjazni.

Na podstawie decyzji wydanych przez Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej w Rézanie,
z ustug Dziennego Domu ,,Senior +” korzysta 15 nieaktywnych zawodowo seniorow. Zakres
ustug swiadczonych przez placowke obejmuje w szczegolnosci: terapie zajeciows -
aktywizacje fizyczng i umystowa seniordw, zajecia edukacyjne, kulturalne, rekreacyjne,
prozdrowotne, celebracje rocznic patriotycznych i religijnych. W placowece jest takze
mozliwos¢ skorzystania z urzadzen do utrzymania higieny osobistej (pralka, suszarka,
natrysk, prasowalnia) oraz miejsce do odpoczynku i relaksowania. Goraey posiltek w postaci
obiadu dostarcza firma cateringowa ,,Kurpianka”. Odptatnos¢ za pobyt w Dziennym Domu
»Senior+” jest naliczana zgodnie z obowigzujgca tabelg ustalong w drodze Uchwatly Rady
Miejskiej w Rozanie (wynosi od 60 do 160 zt miesigcznie).

Seniorzy uczestnicza w grupowej gimnastyce ogdlnousprawniajgcej oraz majg mozliwosé
indywidualnego treningu na przyrzadach i urzadzeniach w sali kinezyterapii, pod opieka
rehabilitantki.

Czescig kazdego dnia sg dla nich:

#+ ¢wiczenia pamigci: gry i uktadanki logiczne, zgadywanki tematyczne, rebusy;

4+ zajecia edukacyjne (pogadanki profilaktyczne (dot. zdrowia, bezpieczenstwa,
wspotczesnych zagrozen dla seniora), informacyjne z wybranych dziedzin kultury, sztuki,
muzyki, literatury, religii;

+ muzykoterapia: doskonalenie $piewu w grupie z akompaniamentem akordeonu,
stuchanie koncertow - zapraszanie wykonawcow, wyjécia na koncerty, wspolne $piewanie
piesni biesiadnych, patriotycznych i religijnych;

% zajecia kulinarne: ¢wiczenia pamieci i sprawnosci manualnej dtoni poprzez
przygotowywanie prostych dan, deseréw, pieczenie ciast itp.;

<+ zajecia komputerowe oraz nauka obstugi telefonow komorkowych:
zapoznawanie si¢ z obstuga komputera i nowoczesnych smartfonow.

Wspdlna modlitwa znakomicie integruje wszystkich uczestnikow, niweluje wszelkie
nieporozumienia i konflikty. Juz do tradycji przeszedt Integracyjny Bal Karnawatowy
Seniordw, ktory przycigga nie tylko mieszkancéw gminy, ale rOwniez gosci spoza naszej
gminy.

Dzienny Dom ,,Senior+” wspotpracuje z :

Przedszkolem Samorzgdowym, Szkotg Podstawowa, Zespotem Szkol, Biblioteka Publiczna,
Gminnym Osrodkiem Upowszechniania Kultury w Roézanie oraz Stowarzyszeniem
Aktywnych Pan w Zatuziu, realizujac wspoélnie projekty z pozytkiem dla wszystkich.
Korzystanie z placéwki przywraca podopiecznym poczucie whasnej wartosci, bezpieczenstwa,
zaspokaja potrzebe przynaleznos$ci, nawigzywania kontaktéw migdzyludzkich, szukania
oparcia, przyjazni, zrozumienia i szacunku w oczach innych. Daje mozliwo$¢ samorealizacji,



motywuje do nauki czegos$ nowego, odkrywania nowych zainteresowan i pasji. Przeciwdziala
izolacji i marginalizacji ludzi starszych, poprawia jako$é ich zycia.

Powaznym problemem w gminie Rézan, podobnie jak w calym powiecie makowskim,
jest bezrobocie. Wedlug danych PUP w Makowie Mazowieckim, na koniec grudnia 2019 r.
liczba bezrobotnych w gminie Rézan wynosita 298 osob (w tym 154 kobiet), osob z prawem
do zasitku bylo 36 ( w tym 14 kobiet), bezrobotnych do 30 roku zycia byto 57, w tym do 25
roku zycia 32 osoby, dtugotrwale bezrobotnych byto 123 osoby, powyzej 50 roku zycia — 47
0sob. Przybywa rowniez 0sob bezrobotnych korzystajacych ze $wiadczen pomocy spoleczne;j.
Czes¢é z nich wykazuje gotowos$é do podjgcia pracy, chetnie wspolpracuje z OPS, wige
glownie tym osobom udzielamy pomocy i wsparcia.

Sa jednak takie osoby, ktore wolg nie pracowaé, liczac wylgcznie na pomoc finansowa

z OPS, ktéra rzekomo im sie nalezy. Réznymi sposobami probujg wymusi¢ na pracownikach
OPS przyznanie takiej pomocy. Pewnym rozwigzaniem problemu bezrobocia jest stata
aktywizacja zawodowa 0s6b bezrobotnych prowadzona przez OPS we wspoipracy z PUP
w Makowie Maz. Efekty tych dziatan sg mizerne.
W gminie R6zan nie mamy jeszcze problemu bezdomnosei, polegajacego na przebywaniu
0s6b w pustostanach, szopach, $mietnikach, itp. W 2019 r. 1 osoba z naszej gminy
przebywata w placoéwce ,, Serdeczna Dioni”- Dom Pokrzywnica poza powiatem makowskim,
ale tylko przez kilka miesiecy w okresie zimowym. Jest jednak wiele osob zamieszkujacych
w trudnych i bardzo trudnych warunkach lokalowych.

Tym osobom, ktore sg zainteresowane poprawa swoich warunkow lokalowych
w niewielkim zakresie i1 deklarujg wilasne zaangazowanie w realizacj¢ tego zadania
lub osobom z zaburzeniami psychicznymi, OPS chg¢tnie pomaga w miarg posiadanych
srodkow i mozliwosci.

Sytuacja mieszkaniowa w gminie Rézan ulega ciaglej poprawie. Powstaja nowe
budynki mieszkalne w zabudowie indywidualnej, a ogolny byt mieszkancéw mozna okresli¢
jako dobry.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Rozanie dysponuje pokaznym budzetem, ktory
zwigksza si¢ kazdego roku z powodu wprowadzania przez rzad nowych Swiadczen
obligatoryjnych. W 2015r. wydatki wynosity 3 052 008,00 zt, a w 2019r. juz 7 705 814,89 zl.

Na 2020r. zaplanowano wydatki w kwocie 7939 332,00 zl, co stanowi ponad
25% catego budzetu gminy Rozan.
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